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Fujitsu est le premier groupe japonais spécialisé en 
technologies de l’information et de la communication (TIC) 
et proposant une gamme de complète de produits, de solutions 
et de services technologiques. Fujitsu emploie environ 
132 000 personnes au service de ses clients dans plus de 100 pays. 
Nous utilisons notre expérience et le pouvoir des TIC pour façonner 
l’avenir de nos sociétés, en partenariat avec notre clientèle. 

Fujitsu possède un portefeuille de produits et de services très large :
• Intelligence Artificielle / IOT
•  Digital Workplace : Workplace Anywhere, Next Generation 

Service Desk, Intelligent Engineering
•  Produits : Mobilité (Portables LIFEBOOK et Tablettes Stylistic), 

Stations de Travail (CELSIUS), Serveurs (PRIMERGY), Stockage 
(ETERNUS), Systèmes Intégrés (PRIMEFLEX) et Hybrid IT.

Nos partenaires Channel bénéficient d’un accès exclusif à des 
ressources, quel que soit leur niveau de partenariat, mais 
également d’une assistance commerciale auprès de nos grossistes, 
ALSO, INGRAM MICRO et TECH DATA ou d’un responsable de 
compte. Travailler en étroite collaboration avec nos partenaires est 
l’une de nos priorités.

Au travers de notre SELECT Partner Program, nous offrons une 
vraie proposition de valeur à nos partenaires. Ce dernier est basé 
sur trois piliers :

•  L’innovation : nous vous aidons à fournir des solutions IT 
pertinentes pour vos utilisateurs finaux

•  L’autonomie : nous mettons à votre disposition des outils 
marketing, des configurateurs et de la documentation 

•  L’engagement : nous travaillons dans la confiance et la 
transparence et respectons les relations que vous entretenez 
avec vos clients.

Avez-vous
l’esprit
Samouraï ?

Renforcez votre entreprise avec des valeurs traditionnelles.
Rejoignez-nous.
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FUJITSU
Immeuble River Plaza
29, quai Aulagnier
92660 Asnière s/Seine
01 41 32 49 00
fujitsu.com/fr

Directeur Channel 
Olivier Van Den Daele
channelteam@ts.fujitsu.com 

Portail Partenaires 
https://partners.ts.fujitsu.com/s/
CPP/fr

Select Partner 
Program

Niveaux de Partenariat
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	 SELECT Registered	 SELECT Expert	 SELECT Circle	 SELECT Infinity
Engagements	 –	 oui	 oui	 oui
C.A. ou volume d’affaires minimum (K€)	 non	 oui	 oui	 oui
Sélectivité	 –	 oui	 oui	 oui
Frais d’adhésion (EUR)	 0	 0	 0	 0
Frais de renouvellement d’adhésion (EUR)	 0	 0	 0	 0
Estimation des frais de formation (EUR)	 0	 0	 0	 0
Formation commerciale obligatoire 	 2	 5	 7	 7
Certification commerciale 	 10	 10	 10	 10
Formation technique obligatoire 	 –	 4	 4	 4
Certification technique 	 7	 7	 7	 7
Business Plan	 –	 oui	 oui	 oui

investissements du partenaire

Formations et certifications
Nom de la formation	 Cible	 Type	 Durée	 Coût estimé	 Certification

Compliance Certification	 tous	 en ligne	 15 mn	 gratuit	 Global Business Standards
					     Training for Fujitsu Channel Partners  
SELECT Expert Mobility Solutions	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Mobility Sales Professionnal
SELECT Expert Advanced Client Solutions	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Client Solutions Sales Professional 
SELECT Expert Workstations	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	  Workstation Sales Professional
SELECT Expert Virtual Client Computing	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Virtual Client Sales Professional
SELECT Expert Virtual Client Computing	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Server Sales Professional
SELECT Expert Servers	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Server Sales Professional
SELECT Expert Servers	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Server Pre-Sales Consultant
SELECT Expert Integrated Systems	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Virtualization Sales Professional
SELECT Expert Integrated Systems	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Virtualization Pre-Sales Consultant
SELECT Expert Data Management	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Storage Sales Professional
SELECT Expert Data Management	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Storage Pre Sales Consultant  
SELECT Expert Data Protection	  commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Storage Sales Professional  
SELECT Expert Data Protection	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Data Protection System Engineer  
SELECT Expert Hybrid Cloud	 commerciaux + avant-vente	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Hybrid Cloud Professional  
SELECT Expert Hybrid Cloud	 avant-vente + technique	 en ligne	 90 mn	 gratuit	 Hybrid Cloud Pre Sales Consultant  

Grossistes	 Web	 Offres	 Contact	 E-mail	 Téléphone
		  représentées
Also	 also.com	 postes clients	 Francisco Ndombele 	 Francisco.Ndombele@also.com  	 0825 74 75 75 (poste 8830)  
Also	 also.com	 infrastructure	 Patrice Lerfel	 patrice.lerfel@also.com	 0825 74 20 74 (poste 8991)
Ingram Micro	 fr-new.ingrammicro.com/	 postes clients	 Nathalie Pottier	 nathalie.demoor@ingrammicro.com	 0825 825 825 (externe 5516)
Ingram Micro	 fr-new.ingrammicro.com/	 infrastructure	 Florentin Pille	 florentin.pille@ingrammicro.com	 0825 825 825 (externe 9455)
Tech Data	 techdata.fr	 postes clients	 Harris Matondo	 ext.Harris.Matondo@techdata.com	 0825 05 40 00 (touche 1 puis 3)
Tech Data	 techdata.fr	 infrastructure	 Manuel Fernandes	 Mfernandes@techdata.fr	 01 64 76 76 72
Tech Data	 techdata.fr	 data center	 Robin Marcel	 robin.marcel@techdata.com	 06 30 62 65 90  
 Tech Data	 techdata.fr	 data center	 Azihari Ahamada	 azihari.ahamada@techdata.com	  01 64 76 75 60  

VOS PARTENAIRES

Select Partner  
Program
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	 SELECT Registered	 SELECT Expert	 SELECT Circle	 SELECT Infinity
Commerciaux

Vente de l’offre complète	 oui	 oui	 oui	 oui
Configurateur en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme d’enregistrement d’opportunités	 –	 oui	 oui	 oui
Cotations spécifiques	 oui	 oui	 oui	 oui
Accompagnement commercial	 –	 oui	 oui	 oui
Interlocuteur dédié	 –	 oui	 oui	 oui
Promotions exclusives, remises additionnelles	 oui	 oui	 oui	 oui
Bonus de croissance, back-end bonus, marge arrière	 –	 oui	 oui	 oui
Leads	 –	 oui	 oui	 oui
Licences, matériel de démonstration	 –	 oui	 oui	 oui
Licences, matériel pour usage interne	 –	 oui	 oui	 oui

Bénéfices Marketing	 			 
Référencement sur le site de la marque	 oui	 oui	 oui	 oui
Visibilité	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme de coopération marketing	 –	 oui	 oui	 oui
Programme de fidélisation	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme marketing personnalisé	 –	 oui	 oui	 oui
Plan marketing	 –	 oui	 oui	 oui
Outils de pilotage de l’activité	 –	 oui	 oui	 oui
Campagnes packagées	 oui	 oui	 oui	 oui
Campagnes de génération de leads	 –	 oui	 oui	 oui
Programme d’incentives	 –	 oui	 oui	 oui
Portail partenaires	 oui	 oui	 oui	 oui
Outils marketing	 oui	 oui	 oui	 oui
Salons et conventions	 –	 oui	 oui	 oui
Séminaires en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui
Supports d’aide à la vente	 –	 oui	 oui	 oui
Newsletter	 oui	 oui	 oui	 oui
Invitations aux événements majeurs et avant-premières	 –	 oui	 oui	 oui

Connaissance des produits	 			 
Accès à une base de connaissances	 oui	 oui	 oui	 oui
Newsletter	 oui	 oui	 oui	 oui
Formation commerciale	 oui	 oui	 oui	 oui
Formation technique	 oui	 oui	 oui	 oui
Séminaires présentiels	 –	 oui	 oui	 oui
Séminaires en ligne	 –	 oui	 oui	 oui
Formations en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui
Ateliers techniques	 oui	 oui	 oui	 oui
Information antérieure à la sortie des produits	 –	 oui	 oui	 oui
Accès aux roadmaps et informations sous NDA	 –	 oui	 oui	 oui
Communauté d’experts	 –	 oui	 oui	 oui

Services et support	 			 
Support technique partenaire / E-mail	 jours ouvrés	 jours ouvrés	 jours ouvrés	 jours ouvrés
	 en français	 en français	 en français	 en français
Support technique partenaire / téléphonique	 jours ouvrés 	 jours ouvrés	 jours ouvrés	 jours ouvrés
	 en français	 en français	 en français	 en français
Interlocuteur technique dédié	 –	 oui	 oui	 oui
Accès à des ressources techniques avancées	 –	 oui	 oui	 oui
Accès à une base de connaissances technique	 oui	 oui	 oui	 oui
Plate-forme de gestion des incidents et retours	 oui	 oui	 oui	 oui
Support et accompagnement avant-vente	 –	 oui	 oui	 oui
Accompagnement sur site	 –	 oui	 oui	 oui
Prise en main à distance	 oui	 oui	 oui	 oui

BéNéFICES DU PROGRAMMESelect Partner  
Program
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