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GUIDE de la DISTRIBUTION IT 2021

Programmes Partenaires FournisseursVous n’arriverez sans doute pas à aller plus vite qu’un train
ou à sauter d’immeuble en immeuble.
Parce que vous n’êtes pas un superhéros.
Vous êtes juste un humain extraordinaire.
Vous avez fondé des civilisations
et créé de nouveaux métiers.
Vous.
Le pionnier, l’inventeur, le rêveur.
Et quand l’aventure s’est corsée,
vous êtes devenu professeur,
bénévole ou soignant,
tout en portant l’économie
et le monde toujours plus loin.
Imaginez ce que vous pourriez accomplir
si la technologie vous donnait les moyens
de réaliser pleinement votre potentiel.

Vous êtes fait pour voir grand.

CITRIX 
Cœur Défense
Tour B 
100 Esplanade du Général de Gaulle
92932 Paris la Défense Cedex
citrix.fr

Responsable Channel : 
Anthony Herbst
Anthony.Herbst@citrix.com 
06 14 51 38 90

Programme Partenaires 
https://www.citrix.fr/partners/

Programme citrix partners
Niveaux de partenariat

	 CSA	 CSA	 CSA	 CSA	 CSP	 CSP	 CSP
	 Silver	 Gold	 Platinum	 Platinum Plus 	 Premier	 Preferred	 Member

Proposez un mode de travail plus flexible et intelligent

L’expérience des collaborateurs est fondamentale. 
Faites le bon choix avec un espace de travail 
intelligent et sécurisé. www.citrix.fr

Nous donnons aux collaborateurs les moyens d’être 
très performants. 

Plus de 400 000 organisations font confiance à Citrix. Depuis 
trente ans, nous sommes des pionniers dans notre secteur. 
Et en chemin, nous avons appris quelques leçons. Nous savons 
désormais ce qu’il faut pour combler le fossé entre la productivité 
des collaborateurs et l’innovation. Ou encore comment une nouvelle 
génération de technologies peut aider les utilisateurs à faire taire 
le bruit environnant et à se concentrer sur les tâches les plus 
importantes. C’est pourquoi nous nous engageons à délivrer 
des espaces de travail unifiés et intelligents, qui permettent 
aux personnes de maîtriser leur journée de travail et donnent 
aux organisations les moyens de faire plus.

Citrix aide les organisations à libérer le potentiel de leurs 
collaborateurs en créant un espace où penser, créer et innover.
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Devenez partenaire Citrix !

Rejoignez une communauté de leaders reconnus dans 
le domaine de la technologie et offrez à vos clients 
des espaces de travail digitaux alliant liberté, sécurité 
et une croissance rentable.

Citrix.fr/partners

Programme  
citrix partners

	 CSA	 CSA	 CSA	 CSA	 CSP	 CSP	 CSP
	 Silver	 Gold	 Platinum	 Platinum Plus	 Premier	 Preferred	 Member

Engagements	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
C.A. ou volume d’affaires minimum	 –	 300 K€	 1 000 K€	 1 000 K€	 –	 3 K€/mois	 11 K€/mois
Spécialisation requise	 –	 optionnelle	 Workspace	 Workspace	 –	 –	 –
			   OU	 ET
			   Apps Delivery	 Apps Delivery
			   & Security	 & Security
Référent chez le partenaire	  –	 oui	 oui	 oui	 –	 –	 oui
Business Plan	 –	 oui	 oui	 oui	  –	  oui	 oui

investissements du partenaire

Formations et certifications
Digital Workplace	 Cible	 Durée	 Référence	 Coût estimé
Citrix Virtual Apps & Desktops Assessment, Design and Advanced Configuration 	 Technique	 5 jours	 CWS-415	 3 850 €
Citrix Virtual Apps & Desktops Service on Citrix Cloud with Microsoft Azure	 Technique	 5 jours	 CXD-252 	 3 750 €
Citrix Virtual Apps & Desktops Service on Citrix Cloud 	 Technique	 3 jours	 CXD-250 	 2 700 €
Citrix Content Collaboration Enterprise Essentials	 Technique	 2 jours	 CSF-201	 1 650 €
Manage Endpoint Management 	 Technique	 3 jours	 CEM-205 	 2 600 €
Citrix Workspace Microapps Essentials	 Technique	 3 jours	 CWS-206	 2 600 €

App Delivery and Security	 Cible	 Durée	 Référence	 Coût estimé
Deploy and Manage Citrix ADC 13.x with Traffic Management 	 Technique	 5 jours	 CNS-225 	 3 750 €
Deploy and Manage Citrix ADC 13.x with Citrix Gateway	 Technique	 5 jours	 CNS-227 	 3 650 €
Citrix ADC 12.x Advanced Concepts - Security, Management and Optimization	 Technique	 5 jours	 CNS-320	 3 750 €
Citrix Networking Assessment, Design, and Advanced Configuration	 Technique	 5 jours	 CNS-420	 3 850 €
Citrix Deploy and Manage Citrix SD-WAN	 Technique	 3 jours	 CNS-231	 2 475 €

Grossistes	 Web	 Contact	 E-mail	 Téléphone
Miel	 https://www.miel.fr/	 Nicolas Mason	 nicolas.mason@miel.fr	 01 60 19 09 62
Tech Data	 https://fr.techdata.com	 Samy Bensoussan	 sbensous@techdata.fr	 01 64 76 76 57  

VOS PARTENAIRES
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Programme  
citrix partners

	 CSA	 CSA	 CSA	 CSA	 CSP	 CSP	 CSP
	 Silver	 Gold	 Platinum	 Platinum Plus	 Premier	 Preferred	 Member

Commerciaux
Vente de l’offre complète	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Vente des contrats de renouvellement de maintenance	 oui	 oui	 oui	 oui	 –	 –	 –
Vente des services associés	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Configurateur en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui	 –	 –	 –
Accès aux programmes de ventes en volume	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme d’enregistrement d’opportunités	 oui	 oui	 oui	 oui	 –	 –	 –
Cotations spécifiques	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Accompagnement commercial	 –	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Interlocuteur dédié	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Promotions exclusives, remises additionnelles	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Bonus de croissance, back-end bonus, marge arrière	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Leads	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Licences, matériel de démonstration	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Licences, matériel pour usage interne	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui

Marketing
Référencement sur le site de la marque	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Visibilité	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme de coopération marketing	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme de fidélisation	 –	 –	 –	 –	 –	 –	 –
Programme marketing personnalisé	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Plan marketing	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Outils de pilotage de l’activité	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Campagnes packagées	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Campagnes de génération de leads	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Programme d’incentives	 oui	 oui	 oui	 oui	 –	 –	 –
Portail partenaires	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Outils marketing	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Salons et conventions	 –	 oui	 oui	 oui	 –	 oui	 oui
Séminaires en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Supports d’aide à la vente	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Newletters	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Invitations aux événements majeurs et avant-premières	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui

Connaissance des produits
Accès à une base de connaissances	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Newsletter	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Formation commerciale	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Formation technique	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Séminaires présentiels	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Séminaires en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Formations en ligne	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Ateliers techniques	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Information antérieure à la sortie des produits	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Communauté d’experts	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui

Services et support						    
Support technique partenaire / e-mail	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Support technique partenaire / téléphonique	 24/7	 24/7	 24/7	 24/7	 24/7	 24/7	 24/7
Interlocuteur technique dédié	 –	 –	 oui	 oui	 –	 –	 oui
Accès à des ressources techniques avancées	 –	 –	 oui	 oui	 –	 –	 oui
Accès à une base de connaissances technique	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Plate-forme de gestion des incidents et retours	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Support et accompagnement avant-vente	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Accompagnement sur site	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui
Prise en main à distance	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui	 oui

BéNéFICES DU PROGRAMME
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